
EN LÍNEA CON NUESTRO COMPROMISO
DE REPORTE Y COMUNICACIÓN 

El reporte de señales de alerta nos permite identificar de manera oportuna 
posibles riesgos para la Organización y actuar con prontitud según cada situación. 
Todos tenemos la posibilidad de identificar estos hechos, situaciones, eventos, actos, 
comportamientos, cuantías, indicadores, razones financieras, noticias, reportes o 
cualquier otro tipo de información o evento que nos genere una señal de alerta en el 
diario vivir de nuestra Empresa o fuera de ella, incluyendo la relación con nuestros 
clientes y proveedores. 
  
Todas las señales de alerta que identifiques o situaciones relacionadas con algún 
riesgo como lavado de activos, financiación del terrorismo, financiación de la 
proliferación de armas de destrucción masiva, corrupción y soborno transnacional, 
fraude, así como las situaciones de incumplimiento de las políticas corporativas debes 
reportarlas de manera inmediata a través de la línea ética.

• Recuerda que no es necesario tener certeza sobre el hecho (riesgo o delito), para 
ello se realizará la verificación correspondiente. Sin embargo, este medio debe ser 
utilizado con responsabilidad. 

• Todos los reportes son tratados con estricta confidencialidad.  
• Es de gran aporte que nos permitas conocer toda la información que tengas al 

respecto y si es el caso, las evidencias con las cuales cuentes. 
• También se garantizará la reserva de tu identidad. 
• En esta Línea también podrás presentar tus consultas (dudas o inquietudes) 

respecto al Sistema Integral de Cumplimiento – SIC (SAGRILAFT, SIPLA y PTEE). 
• Se prohíbe el uso de la Línea Ética como mecanismo de injuria, calumnia o 

venganza. 

Línea Ética:
lineaetica@recya.com.co 


